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eMiskoutains

Un monde a votre mesure

805, avenue du Palais, Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 5C6 = 450 774-3141 = admin@mrcmaskoutains.qc.ca

Saint-Hyacinthe, le 25 novembre 2022

Aux usagers du transport adapté et collectif

Objet : Transport adapté et collectif de la MRC des Maskoutains

Madame,
Monsieur,

Le service du transport adapté et collectif de la MRC des Maskoutains est heureux de vous
annoncer que le Conseil a approuvé le gel des tarifs pour le début d’année 2023. |l vous sera
possible de payer a nos bureaux par débit ou crédit. De plus, vous aurez 'opportunité de payer
vos déplacements avec une carte mensuelle virtuelle. Ce mode de paiement pourra étre par
débit, crédit ou par cheque. Il sera directement inscrit a votre réservation et vous n’aurez rien a
montrer au chauffeur.

Voici les tarifs :

Carte Carte mensuelle
Comptant .
10 passages virtuelle
Zone 1 3,25 9% 27 $ 66,50 $
Zone 2 3,80 % 33% 110 $
Zone 3 4,30 % 39% 125 %

Calendrier des réservations :

Les 23, 26 et 30 décembre 2022 et le 2 janvier 2023, les bureaux de réservation seront fermés.
Lors des jours fériés, soit les 25 et 26 décembre 2022, tous les déplacements sont
automatiquement annulés. Vous avez jusqu’au 22 décembre midi pour réserver vos transports
du 23 au 28 décembre 2022.

Les bureaux seront ouverts les 27, 28 et 29 décembre 2022. Pour les journées du 30 décembre
2022 jusqu’au 3 janvier 2023 inclusivement, vous avez jusqu’au 29 décembre a midi pour faire
des réservations. La reprise normale des réservations s’effectuera le 3 janvier 2023.

De plus, le Conseil de la MRC des Maskoutains offre la possibilité de vous déplacer les jours
fériés, et ce, dés le 1°" janvier 2023.
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Décembre 2022

18 19 20 21 22 23 24
Date limite Bureau
pour Bureau fermé et
réserver fermé transport
Jusqu’a midi limité
25 26 27 28 29 30 31
Bureau Réservation | Réservation | Réservation
Aucun fermé de vos de vos de vos Bureau Bureau
transport Aucun transports transports transports fermé fermé et
transport | avant 12h00 | avant 12h00 | avant 12h00 | Transport | transport
Transport Transport Transport limité limité
limité limité limité
Janvier 2023
1 2 3 4 5 6 7
Bureau Bureau Bureau
fermé et fermé et ouvert Reprise
transport transport transport normale
limité limité limité

En période des fétes, le nombre de véhicules est restreint. |l est important de réserver le plus tét

possible.

IMPORTANT

déplacements.

Merci et bonne route!

L’Equipe du transport adapté et collectif

est de votre responsabilité de nous appeler pour annuler vos




